USA MODELOS PREDICTIVOS PARA
DOMINAR LA INCERTIDUMBRE

¥ ;Tu empresa sigue reaccionando cuando el
problema ya estall6?

En muchas organizaciones los reportes llegan
cuando la foto ya esta tomada: ventas que cayeron,

clientes que se fueron, riesgos que se materializaron.

Se analizan bien los hechos, pero demasiado tarde.

Los modelos predictivos cambian el orden de la
conversacion. En lugar de preguntar solo “;qué
paso?”, permiten responder “;qué es probable que
pase si no hacemos nada?” y abrir espacio para
actuar antes que el resto.

& ;Qué es un modelo predictivo y por qué es
clave?

Un modelo predictivo analiza datos historicos y
actuales para estimar la probabilidad de eventos
futuros: fuga de clientes, demanda, riesgo,
respuesta a campafas. No adivina, aprende de
patrones reales.

A diferencia de los analisis descriptivos, no se
queda en explicar el pasado. Entrega escenarios,
probabilidades y rangos que ayudan a decidir con
anticipacion, reduciendo la dependencia de la
intuicion o la experiencia individual.




= ;Como se integran los modelos predictivos con
la Inteligencia Empresarial?

El verdadero valor aparece cuando la prediccion se
muestra en los mismos dashboards donde hoy se
consultan los KPls, lo que permite:

a. Conectar modelos a herramientas como
Power Bl para ver, junto al dato histérico, la
probabilidad de lo que viene.

b. Actualizar las estimaciones cuando entran
nuevos datos, ajustando campafias,
inventarios o limites de riesgo casi en tiempo
real.

c. Explicar qué variables influyen mas en cada
prediccion, evitando la sensacion de “caja
negra” para los usuarios de negocio.

Esta integracion convierte la prediccion en parte del
dia a dia, no en un experimento aislado del equipo
técnico.

%’ Beneficios estratégicos de los modelos
predictivos

1.

Retencion proactiva de clientes
Identifica quién tiene alta probabilidad de
irse y permite actuar antes de que
abandone la relacién.

Planeacion de demanda mas precisa
Ajusta compras, produccion y logistica a
escenarios mas probables, reduciendo
quiebres y sobreinventario.

Gestién de riesgo mas fina

Detecta operaciones con alta probabilidad
de incumplimiento o fraude, mejorando las
decisiones de aprobacion.

Optimizacion comercial y de marketing
Dirige esfuerzos y presupuesto hacia
segmentos con mayor probabilidad de
respuesta y mejor retorno.

Los modelos predictivos no adivinan el futuro, lo preparan.
Cada probabilidad que calculas hoy es una oportunidad de
decidir mejor mahana.




